
Iniziative riservate a
Soci Mutua e Banca 
Alta Toscana, Clienti 
Banca Alta Toscana

Gite
Sociali

2026



Contatti:
Ufficio Mutua      05737070212      3420238869 Ref. Fabio Di Sanzo
Mutua Alta Toscana - Via IV Novembre 108, Quarrata (PT)
info@mutuaaltatoscana.it - www.mutuaaltatoscana.it

Mutua Alta Toscana:
Il Welfare per Soci e Clienti Banca Alta Toscana
Un servizio che unisce salute, supporto alla famiglia e tempo libero 

per garantire risparmi e valore ai Soci e Clienti della Banca.

Tempo Libero: Cultura e Socialità per tutti.
Iniziative pensate per promuovere l’aggregazione tra i Soci:

•Visite guidate gratuite a musei e mostre.
•Viaggi organizzati in Italia e all’estero a prezzi agevolati.

Insieme

La Tua Copertura Sanitaria.
Grazie alle convenzioni con strutture sanitarie e specialisti, ottieni:

•Sconto immediato in struttura: dal 10% al 20% sui prezzi ordinari.
•Rimborso sulla fattura pagata del: 10% per cure termali, 20% per esami    
diagnostici, cure fisioterapiche e analisi di laboratorio, 30% per visite specialistiche.
•Detrazione fiscale su tutto l’importo della fattura.
N�ità: Attivo il rimborso del 10% sulle prestazioni effettuate presso centri
           medici/dottori NON CONVENZIONATI.

SaluteSalute

•Ulteriori servizi esclusivi per i giovani soci (18-35 anni)

Sussidi alla Famiglia: Il Sostegno ai Tuoi Figli.
Contributi economici per le principali spese legate ai minori:

•Sussidio nuovi nati: 100€ per acquisti in farmacia convenzionata.
•Sussidio Nido/Materna: 50€ per le iscrizioni.
•Sussidi scolastici: 50€ per il 1° anno di elementari, medie e superiori finalizzato
  all’acquisto del materiale scolastico.
•Sussidio attività sportiva/culturale: 40€ per l’iscrizione a corsi o attività (ANNUALE)

FamigliaFamigliaFamigliaFamigliaFamigliaFamigliaFamigliaFamigliaFamigliaFamigliaFamigliaFamigliaFamigliaFamigliaFamiglia



Carissimi Soci e Clienti,

Ringraziandovi per il gradimento mostrato per le gite 
sociali organizzate nel 2025, siamo lieti di proporvi il 
programma per l’anno 2026. Lo studio e l’organizzazione 
sono stati curati da Mutua Alta Toscana e da Banca Alta 
Toscana.

Le destinazioni proposte sono già state presentate il 4 
dicembre scorso presso l’Auditorium della Banca ricevendo 
l’apprezzamento di molti dei presenti.

Con la speranza di poter condividere in amicizia e serenità 
le gite proposte, vi invitiamo a procedere prontamente con 
le prenotazioni.

				             Cordiali saluti.

Alberto Banci
Presidente

Banca Alta Toscana  

Andrea Boccardi
Presidente

Mutua Alta Toscana  



Formula Salute
La soluzione di BCC Assicurazioni dedicata alle persone, 
alle famiglie, alle piccole aziende e a tutti coloro che 
desiderano mettere il proprio benessere al primo posto.

BCC Assicurazioni S.p.A.
Sede Legale: Centro Leoni - Edificio B - Via Giovanni Spadolini, 7 - 20141 Milano - Italia.
PEC bcc.assicurazioni@actaliscertymail.it – Tel. +39 02 46 62 75 – Cap. Soc. € 14.448.000,00 i.v. - C.F., Partita IVA e iscr. Reg. Imp. di MI n. 02652360237 – 
REA del C.C.I.A. di Milano n. 1782224 - Società sottoposta alla direzione e coordinamento di Assimoco S.p.A. capogruppo del Gruppo Assimoco - Società 
autorizzata all’esercizio delle assicurazioni con provvedimento ISVAP n. 333 del 13 settembre 1996 – G.U. n. 220 del 19 settembre 1996 ed iscritta all’Albo 
delle Imprese tenuto dall’IVASS con il n. 1.00124
www.bccassicurazioni.com
Messaggio pubblicitario con finalità promozionali. Prima della sottoscrizione leggere il Set Informativo disponibile su www.bccassicurazioni.com e 
presso gli sportelli delle Banche di Credito Cooperativo. 



14 marzo
VISITA ALLA NAVE "COSTA SMERALDA" 

22 marzo
CINQUE TERRE [trekking]

10-13 aprile
AMSTERDAM E I TULIPANI

7-10 maggio
ALSAZIA

24 maggio
MINI CROCIERA ADRIATICO

16-23 giugno
CROCIERA MEDITERRANEO

3-5 luglio
PROVENZA

19 luglio
CUTIGLIANO [trekking]

31 agosto/ 7 settembre
TENERIFE

26-27 settembre
ABRUZZO

18 ottobre
31a TAPPA VIA FRANCIGENA  [trekking]
Gambassi - San Gimignano

21 novembre/5 dicembre
THAILANDIA

16-23 gennaio 2027
EGITTO

I programmi indicati
potrebbero subire variazioni.

Le quote di partecipazione riportate
all’interno sono indicative.

Per info e prenotazioni:
Mutua Alta Toscana 

info@mutuaaltatoscana.it
tel.0573 7070212

Se hai 18 -35 anni ci sono 
iniziative dedicate a te!

Segui il
Club Giovani Soci

Banca Alta Toscana 

CALENDARIO GITE SOCIALI

@giovanisocibat



14 marzo
VISITA ALLA NAVE "COSTA SMERALDA" 

Ritrovo a Vignole e partenza in pullman GT.
Arrivo al porto di Savona per salire a bordo della nave Smeralda di Costa 
Crociere. La visita alla nave off re un'esperienza unica per gli amanti del mare.
I partecipanti potranno esplorare le diverse aree della nave, dalle piazze ai 
saloni, dai bar ai ristoranti e godere di un'atmosfera di eleganza e modernità.
Al termine del tour ci sposteremo nella sala ristorante per il pranzo. 
Partenza per il rientro.
Arrivo a Vignole previsto per il tardo pomeriggio. 

QUOTA INDIVIDUALE DI PARTECIPAZIONE
Quota Socio  90,00 euro
Quota non Socio 100,00 euro



22 marzo
               CINQUE TERRE - Patrimonio UNESCO

A spasso con  la Mutua [trekking]

   Caratteristiche TREKKING

Un'esperienza unica tra mare e sentieri panoramici nel cuore delle Cinque ter-
re, accompagnati da una visita escursionistica ambientale. 
Ritrovo a Vignole presso la sede della Banca e partenza in pullman con arrivo 
a La Spezia dove inizierà la nostra avventura. Grazie al "Cinque Terre Card", 
utilizzeremo il treno per spostarci tra i vari borghi combinando tratti ferroviari 
e percorsi a piedi, inclusa la Via dell'Amore.
Il trekking avrà una lunghezza tra gli 8 e i 14 Km: l'itinerario sarà defi nito dalla 
guida in base alle esigenze del gruppo, garantendo una esperienza piacevole 
per tutti i partecipanti.

Diffi coltà: E - Escursionistico Facile/Medio
Lunghezza: 8/14 Km circa
Durata: 4/5 ore compreso soste e pranzo al sacco
Abbigliamento e scarpe da trekking, con attrezzatura per meteo piovoso

QUOTA INDIVIDUALE DI PARTECIPAZIONE
Quota Socio  80,00 euro
Quota non Socio 90,00 euro



1° giorno: Italia ‒ Amsterdam
Trasferimento in aeroporto con Pullman GT - Partenza per Amsterdam, all’ar-
rivo trasferimento in hotel e cena. Dopocena, breve passeggiata per la città. 
Pernottamento in hotel.
2° giorno: Amsterdam "la città dei canali"
Prima colazione in hotel e intera giornata dedicata alla visita guidata di Am-
sterdam: Piazza Dam, Rijksmuseum, Casa di Anna Frank (esterno), il quartiere 
del Begijnhof. Pranzo libero. Nel pomeriggio ci aspetta un tour in battello dei 
canali patrimoni Unesco, tra i quali i più famosi sono il Prinsengracht, il Leidse-
gracht, l'Herengracht testimonianza del Secolo d'Oro Olandese (XVII secolo). 
Rientro in hotel per la cena. Dopocena "Amsterdam by night", passeggiata 
con accompagnatore, nel tipico quartiere di Leidseplein.
Pernottamento.
3° giorno: Prima colazione in hotel e partenza con pullman per un'escursione 
con accompagnatore, al Parco di Keukenhof “il più grande parco di fi ori al 
mondo”. Pranzo all’interno del parco, nel pomeriggio tour di Zaanse Schans, 
il paese dei Mulini. Successivamente visita di Zaandam, un vero e proprio gio-
iello, dove potremo ammirare la facciata dell’hotel Inntel, composta da tante 
piccole case tradizionali olandesi sovrapposte.

10-13 aprile
  AMSTERDAM E I TULIPANI



Rientro in hotel, cena e serata libera.
4° giorno: Amsterdam -  Italia
Prima colazione in hotel. Mattinata a disposizione per visite individuali o shop-
ping. Trasferimento in aeroporto con bus privato e volo di rientro in Italia.
Pullman per il rientro a Vignole

QUOTA INDIVIDUALE DI PARTECIPAZIONE
Quota Socio		  1.250,00 Euro
Quota non Socio	 1.350,00 Euro
Supplemento singola 385,00 Euro

La quota comprende:
Trasferimenti da/per l’aeroporto.
Volo diretto per Amsterdam con bagaglio compreso.
Tour in battello con degustazione.
Bus dedicato al parco e biglietti Salta la Fila al parco Keukenhof.
Le cene in ristorante dell’hotel.
Pranzo nel parco di Keukenhof.
Bus privato per escursione al paese dei mulini.
Assicurazione annullamento medico bagaglio.
Accompagnatore dall’Italia.
Cosa non comprende:
Tasse di soggiorno da regolare in loco.
Tutto quanto non espressamente menzionato nel “Cosa comprende”.

Per informazioni e maggiori dettagli, chiamaci allo 0573 7070212



7-10 maggio
  ALSAZIA Lucerna, villaggi dellʼAlsazia sulla Strada dei vini e Berna 

1° Giorno: Quarrata ‒ Lucerna
Ritrovo dei partecipanti presso la sede della Banca e partenza in pullman Gran 
Turismo per la Svizzera. Soste per ristoro facoltativo e pranzo libero.
Arrivo a Lucerna e incontro con la guida per la visita della città, situata sul Lago 
dei Quattro Cantoni.
Passeggeremo tra le piazzette, le fontane e gli antichi palazzi della città 
vecchia e ammireremo il famoso Kapellbrücke, il ponte di legno coperto più 
antico d’Europa. 
Sistemazione in hotel. Cena in hotel o ristorante e pernottamento.
2° Giorno: Lucerna - Mulhouse/Mulhouse - Strasburgo
Prima colazione e partenza per Mulhouse. La visita guidata inizia dalla sua 
piazza principale, Place de la Reunion che è il cuore pulsante della città dove 
si aff acciano gli edifi ci storici più importanti, l’imponente Cattedrale di Saint-
Etienne, memorabile esempio di architettura neogotica e le antiche dimore 
dai colori pastello. Pranzo in ristorante e partenza per Strasburgo. All’arrivo 
incontro con la guida. Passeggiata nel centro storico, tra le vie acciottolate 
della Grande Île, patrimonio UNESCO. Si esplora il celebre quartiere della Petite 
France, con le sue case a graticcio aff acciate sui canali, un tempo quartiere 
di mugnai e conciatori. Visita alla maestosa Cattedrale di Notre-Dame, uno 



dei massimi esempi di gotico in Europa, con il suo orologio astronomico e la 
guglia che svetta sulla città.
Sistemazione in hotel, cena in hotel o ristorante e pernottamento.
3° Giorno: Strasburgo - Colmar con visita ai borghi delle fiabe e dei vini 
Prima colazione in hotel e partenza per Colmar. All’arrivo visita guidata: il 
quartiere della Petite Venise, attraversato da canali e fiancheggiato da edifici a 
graticcio dai colori pastello, le piazze, i cortili rinascimentali e  le case Patrizie. 
Pranzo in ristorante. Proseguimento sulla strada dei vini.
Riquewihr, un borgo che sembra uscito da un libro di fiabe, con le sue mura 
medievali perfettamente conservate e le strette vie fiancheggiate da case 
colorate del XVI secolo.
Eguisheim, si percorre il suggestivo anello del centro storico, esempio raro di 
urbanistica medievale, immerso nei vigneti e spesso premiato come 'villaggio 
preferito dai francesi'.
Pranzo in ristorante e, nel pomeriggio, degustazione in cantina di vini alsaziani. 
Rientro in hotel. Cena in hotel o ristorante e pernottamento.
4° Giorno: Strasburgo - Berna/Berna - Quarrata
Prima colazione in hotel e partenza per Berna. All’arrivo visita guidata: Berna è 
una incantevole città medievale, fondata nel 1191, perfettamente conservata 
è inserita nella lista dei siti Unesco nel 1983. Edifici signorili in pietra arenaria, 
facciate in mattoni, storiche torri, bellissime fontane ornate da sculture 
rinascimentali e portici coperti del XV secolo caratterizzano la suggestiva 
architettura medievale della capitale della Svizzera, sovrastata dalla cupola del 
Parlamento. Un ruolo importante lo riveste il fiume Aar: 18 magnifici ponti 
collegano la penisola della Città vecchia ai quartieri con edifici contemporanei. 
Pranzo in ristorante e partenza per il viaggio di ritorno con soste per ristoro 
facoltativo e arrivo in serata.

QUOTA INDIVIDUALE DI PARTECIPAZIONE
Quota Socio			   € 870,00
Quota non Socio		  € 930,00
Supplemento camera singola:  € 180,00

La quota comprende: Viaggio in Pullman GT. Pernottamenti in hotel 3* e 4*. Ristoranti.
Visite guidate. Degustazione vini. Assicurazione annullamento viaggio. 

Per informazioni e maggiori dettagli, chiamaci allo 0573 7070212



24 maggio
  MINI CROCIERA ADRIATICO Cesenatico, Gabicce, San Bartolo

Ritrovo a Vignole, sede della Banca, e partenza per Cesenatico in pullman GT. 
Arrivati al porto "Leonardesco" di Cesenatico saliremo a bordo della motona-
ve e facendo rotta verso sud, passeremo di fronte alle più illustri località della 
riviera: Bellaria, Rimini, Riccione, Misano Adriatico. Oltrepassando Cattolica e 
Gabicce, sconfi neremo nelle Marche per ammirare dal mare il promontorio 
pesarese del San Bartolo, divenuto parco naturale nel 1994, con la sue falesie 
a picco sul mare, le sue baie e gli storici borghi arroccati. Tempo libero per una 
piacevole passeggiata a Gabicce.
Rientro a bordo del battello per gustare il pranzo a base di pesce.
Nel pomeriggio rientro a Cesenatico sempre costeggiando la costa. 
Rientro a Vignole in serata.

QUOTA INDIVIDUALE DI PARTECIPAZIONE
Quota Socio  110,00 Euro
Quota non Socio 120,00 Euro

La quota comprende: Viaggio in pullman. Mini crociera. Pranzo a base di pesce.
Accompagnatore dell’agenzia.

Per informazioni e maggiori dettagli, chiamaci allo 0573 7070212



16-23 giugno
CROCIERA MEDITERRANEO "MSC MUSICA"

Itinerario: Genova, Marsiglia, Valencia, Ibiza, Cagliari, Civitavecchia, Genova

Martedì 16 Genova partenza ore 18:00
Mercoledì 17 Marsiglia arrivo ore 07:00 partenza ore 15:00
Giovedì 18 Valencia arrivo ore 10:00 partenza ore 20:00
Venerdì 19 Ibiza arrivo ore 09:00 partenza ore 23:59
Sabato 20 Navigazione
Domenica 21 Cagliari arrivo ore 08:00 partenza ore 17:00
Lunedì 22 Civitavecchia arrivo ore 08:00 partenza ore 19:00
Martedì 23 Genova arrivo ore 08:00

QUOTA INDIVIDUALE DI PARTECIPAZIONE
Quota Socio  1.450,00 Euro
Quota non Socio 1.550,00 Euro
Supplemento cabina balcone 120,00 Euro
Riduzione cabina interna Euro 80,00 Euro
Supplemento cabina singola Euro 650,00 / Euro 750,00 /Euro 900,00 a secon-
da della tipologia.



Le quote comprendono:
trasferimento in pullman al porto di Genova e ritorno sistemazione in cabine esterne
Pacchetto bevande all inclusive EASY.
Sistemazione nella categoria prescelta per tutta la durata della crociera.
Vitto a bordo.
Partecipazione a tutte le attività di animazione: giochi, concorsi, cacce al tesoro, tornei, 
serate a tema.
Utilizzo di tutte le attrezzature della nave: piscine, lettini, palestra, vasche idromassag-
gio, biblioteca, discoteca, tennis tavolo, campo da tennis, campo da pallavolo, percor-
so jogging (dove presenti).
Servizio trasporto bagagli nel porto di inizio/termine della crociera.
I mezzi d'imbarco e sbarco nei porti dove la nave non attraccherà alla banchina.
Tasse portuali e quote servizio.
Assicurazione medico bagaglio e assicurazione a copertura spese di annullamento.
Accompagnatore CAPVIAGGI.

Le quote non comprendono:
Escursioni a terra nel corso della crociera.
Accesso al Sun Deck privato, spese di natura personale, eventuali spese doganali per 
imbarco materiale.
Tutto quanto non previsto alla voce "Le quote comprendono".

Per informazioni e maggiori dettagli, chiamaci allo 0573 7070212



3-5 luglio
PROVENZA Aix en Provence  e i campi di lavanda

1° Giorno: Aix En Provence
Ritrovo a Vignole, sede della Banca e partenza. Arrivo ad Aix en Provence. 
Pranzo in ristorante. Nel pomeriggio, accompagnati dalla guida, visiteremo la 
città caratterizzata da aff ascinati palazzi e bellissime fontane. Questi paesaggi 
meravigliosi hanno ispirato le celebri tele del pittore Paul Cezanne.
Sistemazione in hotel. Cena e pernottamento.

2° Giorno:  Gordes /Roussillon
Prima colazione in hotel. Partenza per Gordes chiamato il balcone della Pro-
venza, villaggio arroccato su uno sperone di roccia. Sosta all'Abbazia Cister-
cense di Senanque, famosa per essere immersa nella lavanda.
Pranzo in ristorante. Nel pomeriggio trasferimento  a Roussillon, borgo tra i 
più suggestivi della regione, dove tutte le case sono colorate nelle varie tona-
lità dell'ocra estratta nelle vicinanze. Possibilità di percorrere il Sentiero delle 
Ocre dove tutte le sfumature di rossi, arancioni e gialli hanno trovato rifugio 
nelle terre e nelle rocce che compongono la valle delle Fate e le falesie dei 
Giganti, formazioni rocciose dalle forme ardite e dagli intensi colori.
Al termine rientro in hotel.  Cena e pernottamento.



3° Giorno:  Valensole
Valensole, nel cuore della Provenza, è un inno alla natura, celebre per il suo 
altopiano di lavanda viola che si estende a perdita d'occhio, creando paesaggi 
spettacolari tra campi di lavanda, grano e girasoli.
Oltre ai panorami, è molto suggestiva la visita al borgo medievale con vicoli 
acciottolati, fontane storiche e la chiesa di Saint-Blaise.
Dopo il pranzo in ristorante, partenza per il rientro. 
Arrivo in serata a Vignole.

QUOTA INDIVIDUALE DI PARTECIPAZIONE
Quota Socio		  660,00 euro
Quota non Socio	 720,00 euro
Supplemento singola 120,00 Euro
 
La quota comprende:
Viaggio In pullman.
Sistemazione in Hotel Mercure Aix en Provence La Duranne Gare Tgv.
Trattamento di pensione completa con bevande incluse
( ½ acqua +1/4 vino della casa).
Visita guidata di Aix en Provence.
Accompagnatore dell’agenzia.
Assicurazione annullamento viaggio. 
Per informazioni e maggiori dettagli, chiamaci allo 0573 7070212



   Caratteristiche TREKKING

19 luglio
CUTIGLIANO

Con mezzi propri raggiungeremo l'Agriturismo I Taufi : da Cutigliano prose-
guiamo per località Il Melo e da qui verso I Taufi ; gli ultimi 3 km di strada bian-
ca ma ben percorribile in auto, attraversano una faggeta secolare.
Ritrovo con la guida alle ore 9,30 all'Agriturismo I Taufi . 
Nel dettaglio percorreremo un sentiero sotto cima Tauffi   e Monte Lancino sul-
la dorsale appenninica tra le province di Modena e Pistoia con soste ad ogni 
albero identifi cato con un nome che lo caratterizza.
Durante il percorso passeremo dalla famosa Fonte del Capitano, dove potre-
mo rifocillarci e godere di vedute panoramiche mozzafi ato.
Rientro all'agriturismo alle ore 13 circa; pranzo a base di prodotti tipici locali. 

Diffi coltà: E - Escursionistico Facile
Lunghezza: 4/5 km circa 
Dislivello: 300 metri
Durata: 3 ore circa comprese le soste
Abbigliamento e scarpe da trekking, con attrezzatura per meteo piovoso

QUOTA INDIVIDUALE DI PARTECIPAZIONE
Quota Socio  40,00 euro
Quota non Socio 50,00 euro

A spasso con  la Mutua [trekking]



31 agosto/7 settembre
TENERIFE Costa Adeje

Soggiorno di mare presso ALPICLUB JACARANDA 4*
L’Alpiclub Jacaranda è probabilmente il più noto club italiano di tutte le Ca-
narie. È una struttura capace di soddisfare tutte le tue aspettative e farti im-
mergere in un’atmosfera esotica, tra giardini sub-tropicali e piscine su diversi 
livelli per un eff etto scenografi co. L’Alpiclub Jacaranda è un hotel sulla Costa 
Adeje, nel cuore di una zona residenziale con bar, ristoranti, pub e centri com-
merciali. La struttura non è lontana dal lungomare: a circa 450 metri si trova la 
spiaggia sabbiosa di Fañabe e, a 1 km di distanza, Playa del Duque.

QUOTA INDIVIDUALE DI PARTECIPAZIONE
Quota Socio  1.540,00 euro
Quota non Socio 1.640,00 euro
Supplemento camera singola € 290,00
La quota comprende:
Volo aereo e tutti i  trasferimenti. Pensione completa. Accompagnatore Alpitour.
L'equipe Alpiclub sorprenderà con numerose attività create per ogni età.
IPPO miniclub dedicato ai più piccoli.
Attività personalizzate per i teenager allo YOUClub.
Bagaglio da stiva 15 kg e bagaglio a mano 5 kg.
Assicurazione annullamento viaggio. 

Per informazioni e maggiori dettagli, chiamaci allo 0573 7070212



26-27 settembre
TOUR ABRUZZO

1°giorno: Ritrovo a Vignole e partenza in pullman per l'Aquila.
Arrivo in tarda mattinata e visita alla Fontana delle 99 Cannelle.
Trasferimento in hotel; sistemazione nelle camere riservate e pranzo.
Nel pomeriggio visita al centro della città, tornata all'antico splendore dopo il 
terremoto del 2009: Piazza Duomo, Chiesa S. Maria di Collemaggio, Chiesa di 
San Bernardino da Siena, l'esterno del Castello Cinquecentesco.
Sarà interessante vedere l'imponente recupero del centro storico.
Rientro in hotel. Cena e pernottamento.
2° giorno: Colazione in hotel e partenza per l'escursione nell'aquilano e Gran 
Sasso. Sosta a Bominaco: visita all'Oratorio di S. Pellegrino e alla Chiesa di S. 
Maria Assunta. Proseguimento per S. Stefano di Sessanio, antico dominio dei 
Medici, oggi considerato tra i 100 borghi più belli d'Italia. Sosta per una breve 
visita al borgo medioevale e per la degustazione dei famosi pecorini del Gran 
Sasso. Pranzo in ristorante e partenza per il rientro.

QUOTA INDIVIDUALE DI PARTECIPAZIONE
Quota Socio  290,00 euro
Quota non Socio 320,00 euro
La quota comprende: Viaggio. Sistemazione in hotel con trattamento di pensione 
completa. Pranzo del secondo giorno. Degustazioni previste.
Assicurazione annullamento viaggio. 
Per informazioni e maggiori dettagli, chiamaci allo 0573 7070212



18 ottobre
31a TAPPA VIA FRANCIGENA
Gambassi-San Gimignano 

Ritrovo a Vignole presso la Banca. Partenza in pullman per Gambassi.
Percorreremo la 31a tappa della Via Francigena che va da Gambassi a San 
Gimignano. Il tragitto attraversa i panoramici crinali della Val d’Elsa e tocca 
luoghi di interesse come il Santuario di Pancole e la Pieve di Cellole prima di 
culminare con l’arrivo a San Gimignano, “ la Manhattan del Medioevo “.

Diffi coltà: E - Escursionistico Medio
Dislivello: 380 metri
Lunghezza: 13/14 Km circa
Durata: 3/4 ore compreso soste e pranzo al sacco
Abbigliamento e scarpe da trekking, con attrezzatura per meteo piovoso
Scorta di acqua per l'intera escursione

QUOTA INDIVIDUALE DI PARTECIPAZIONE
Quota Socio  50,00 euro
Quota non Socio 60,00 euro

   Caratteristiche TREKKING

A spasso con  la Mutua [trekking]



21 novembre/5 dicembre
THAILANDIA Dall’antica Siam alla Festa delle lanterne

1° giorno: Ritrovo a Vignole e partenza in pullman per l'aeroporto di Bologna.
Arrivo all'aeroporto di Suvarnabhumi Bangkok nel pomeriggio. Trasferimento 
in hotel, sistemazione e tempo a disposizione. Cena e pernottamento.
2° giorno: Colazione in hotel e partenza per Mae Klong Market, uno dei mer-
cati più crudi e aff ascinanti al mondo. Proseguiremo verso Damnoen Sadua 
per vedere il più attivo e pittoresco mercato galleggiante della Thailandia.
Dopo aver visitato la fabbrica di zucchero di cocco, ritorno a Bangkok per la 
visita del bellissimo Palazzo Reale Wat Phra Kaew, sfavillante di ori e marmi 
preziosi. Visita Wat Pho con la sua grandissima statua del Buddha steso, lunga 
46 metri e la sua famosa scuola di massaggi tradizionali. Visita a Wat Arun, il 
tempio dell'alba. Ritorno in hotel, cena in ristorante e pernottamento.
3° giorno: Colazione in hotel e partenza per l'escursione che ci porterà a visita-
re i resti dell'antica città di Ayuthaya che dal 1350 al 1767, è stata la capitale del 
Regno del Siam. Proseguiremo per Bang Pa In, un tempo residenza estiva dei 
Re della Thailandia. La residenza comprende una collezione di palazzi con una 
sorprendente varietà di stili architettonici (Thai, Cinese, Italiano, Vittoriano). 
Dopo la visita di Bang Pa In, rientro a Bangkok trasferimento in aeroporto per il 
volo diretto a Chiang Mai. Arrivo a Chiang Mai, cena in ristorante, trasferimen-
to in hotel e pernottamento.



4° giorno: Partenza dall’hotel con i nostri van per Elephant Santuary.
Scopriremo il trattamento a base di erbe aromatiche e prepareremo palline vi-
tamitiche nutrizionali di erbe e frutta. Cammineremo con gli elefanti sul fiume 
dove potremmo lavarli e farci il bagno insieme.
Pranzo nel campo e partenza per la magica serata al Festival delle Lanterne. 
Cena a buffet con aspettacoli della tradizione; per concludere la serata in bel-
lezza, riempiremo il cielo con lanterne di carta.
Rientro in hotel per il pernottamento.
5° giorno: Colazione in hotel e partenza per Chiang Rai: visita del Wat Ban 
Den, uno dei templi più belli e più grandi della provincia di Chiang Mai. Dopo 
pranzo partenza per Doi Mae Salong, visita della piantagione e coltivazione 
del the, con degustazione. In seguito andremo a visitare il villaggio delle fa-
mose “Donne Giraffa”.
Rientro  al nostro hotel di Chiang Rai per cena e pernottamento.
6° giorno: Colazione in hotel e partenza per il "Triangolo d’Oro", il punto pa-
noramico in cui Thailandia, Laos e Myanmar si incontrano. Visiteremo il museo 
dell’Oppio e al termine navigheremo sul fiume Mae Khong.
Dopo pranzo visiteremo Wat Huay Pla Kang, il tempio cinese con la statua di 
Guanyin, la Divinità della misericordia e compassione; Wat Rong Khun (il tem-
pio bianco) uno dei dieci templi più belli del mondo.
Ritorniamo a Chiang Mai per una cena Khantoke (cena tradizionale con spet-
tacolo culturale della thailandia del nord). Rientro in hotel e pernottamento.
7° giorno
Partenza comoda da Chiang Mai per raggiungere Krabi: pranzo libero in aero-
porto. All’arrivo, la nostra guida ci attende per iniziare la parte mare e natura 
del nostro viaggio.
Con i nostri van arriveremo nel punto dove inizierà l'escursione con cammina-
ta nel parco naturale, visita alla Blue Pool, bagno nel lago di smeraldo e nelle 
piscine naturali di acqua a 38°. Al termine check-in in hotel ad Ao Nang, cena 
in ristorante. Pernottamento.
8° giorno: Colazione e partenza con i nostri van per Pak Bara, all’arrivo pranzo 
veloce in ristorante e imbarco su speedboat intorno alle ore 13:00 per rag-
giungere Koh-Lipe. Tempo libero sull’isola, considerata uno tra i luoghi di 
mare più belli al mondo. Cena in Ristorante. Pernottamento.
9° giorno: Colazione in hotel. Partenza per l’escursione in longtail boat (barca 
tradizionale): sole, relax e barriera corallina nel mare di Koh Lipe.
Pranzo sull'isola. Rientro in hotel e cena in ristorante. Pernottamento.



10° giorno: Colazione in hotel. Si riprende lo speedboat per ritorno a Pak Bara. 
Con i nostri Van ritorneremo ad Ao Nang. Pranzo libero durante il tragitto. 
Arrivo in hotel, tempo a disposizione per riposo. Trasferimento in centro, visi-
teremo i piccoli negozi di souvenirs e ceneremo in ristorante.
Rientro in hotel con i tradizionali Tuk Tuk.
11° giorno: Colazione in hotel. Escursione mare a Krabi, relax e spiaggia nelle 
isole difronte a Krabi (Poda, Chicken Island, Tup Island). Nel pomeriggio rientro 
e partenza per Phuket con arrivo in serata. Cena in ristorante. Pernottamento.
12° giorno: Colazione in Hotel. Intera giornata libera a Phuket per ultimi acqui-
sti e relax prima del rientro in Italia.
Pranzo libero e cena in hotel. Pernottamento Phuket.
13° giorno: Colazione in hotel e tempo a disposizione. Pranzo libero.
Partenza nel pomeriggio da Phuket direzione aeroporto.
Volo Phuket – Bangkok / Bangkok – Bologna.
14° giorno: Arrivo a Bologna. Pullman per il rientro a Vignole.

QUOTA INDIVIDUALE DI PARTECIPAZIONE
Quota Socio		  4.000,00 euro
Quota non Socio	 4.150,00 euro
Supplemento singola 520,00 euro   
La quota comprende:
Voli e tutti i trasferimenti. Hotel di categoria superiore. Tutti i pasti indicati.
Ingressi per le attività elencate. Guida in italiano per l'intero viaggio.
Assicurazione medico/bagaglio.
Assicurazione annullamento viaggio.

Per informazioni e maggiori dettagli, chiamaci allo 0573 7070212



16-23 gennaio 2027
EGITTO

Soggiorno di mare presso il Brixia Club Port Ghalib Resort 5*.
L'hotel si presenta come un mosaico di esperienze, con la sua laguna cristal-
lina, le palme rigogliose e le sue piscine scintillanti che invitano a momenti 
di puro svago. Percorrendo i suoi viali potrai scoprire vivaci caff è all’aperto, e 
scorci suggestivi, culminando nelle terrazze panoramiche che off rono viste 
uniche sul resort e sul paesaggio circostante. Le 311 camere lussuosamente 
arredate e dotate di ogni comfort, dispongono di servizi privati con doccia e 
vasca da bagno, cassaforte, Tv al plasma, wi-fi  free, balcone e terrazzo. 

QUOTA INDIVIDUALE DI PARTECIPAZIONE
Quota Socio  1.100,00 euro
Quota non Socio 1.200,00 euro
Camera singola 1.395,00 euro   
La quota comprende: Volo e tutti i trasferimenti; trattamento di pensione completa;
Assicurazione medico/bagaglio; Assicurazione annullamento viaggio.
Per informazioni e maggiori dettagli, chiamaci allo 0573 7070212



Note



Messaggio pubblicitario con finalità promozionale. 
Il Conto Generazione BCC Junior è destinato a Consumatori Giovani, di età compresa tra i 0 e i 17 anni, e comprende spese di tenuta conto, canone periodico e costo di attivazione 
del Servizio RelaxBanking, nonché rilascio di una Carta di Debito CartaBCC Green Minori gratuiti. Per maggiori informazioni sul conto corrente “Conto Generazione BCC Junior”, 
sul servizio di home banking “Servizio RelaxBanking” e sulla Carta di Debito CartaBCC Green Minori associabili è necessario far riferimento alla documentazione informativa e 
precontrattuale di Trasparenza – Fogli Informativi e Documento Informativo sulle Spese del conto corrente - disponibile presso tutte le Filiali e nella sezione “Trasparenza” del 
sito internet della Banca aderente all’iniziativa. Le carte di debito Consumer CartaBCC Green Minori sono emesse dall’Istituto di Moneta Elettronica Numia S.p.A. e collocate dalle 
Banche di Credito Cooperativo Affiliate al Gruppo Bancario Cooperativo Iccrea. Per le condizioni economiche e le principali clausole contrattuali è necessario fare riferimento ai 
fogli informativi disponibili presso le Filiali e nella sezione “Trasparenza” del sito internet della Banca di Credito Cooperativo collocatrice, nonché nella sezione “Trasparenza” del sito 
www.cartabcc.it  e nella sezione “Trasparenza” del sito dell’Emittente www.numia.com dell’Emittente Numia S.p.A.. Il rilascio della Carta è subordinato alla positiva valutazione di 
merito da parte della Banca e alla titolarità di un conto corrente presso una delle Banche di Credito Cooperativo. La Carta di Debito CartaBCC Green Minori richiede l’apertura di 
un conto corrente ed il compimento dei 14 anni di età da parte del Minore. Materiale aggiornato al 10-2025.

Chi ben comincia
è a metà dell’opera
Con Conto Generazione BCC Junior tenuta conto 
a zero euro fino ai 18 anni, e a partire dai suoi 14 anni 
puoi richiedere in Filiale il rilascio di una carta di debito 
“CartaBCC Green” dedicata. 



NORME GENERALI CHE REGOLANO LE GITE SOCIALI
CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO DI VENDITA DI PACCHETTI TURISTICI

A norma delle vigenti “condizioni di vendita pacchetto turistico” le quote potrebbero subire variazioni fino a 20 
giorni prima della partenza. Si ricorda che tutti i programmi riportati sono a titolo di proposta e, al momento del 
reale consolidamento dell’iniziativa, dovranno essere riconfermati servizi e quote, in base al numero effettivo 
dei partecipanti e le date di effettuazione.

PARTENZE: ritrovo dei partecipanti al viaggio presso la sede della Banca a Quarrata (Fraz. Vignole) via IV 
Novembre n.108.
Al raggiungimento di un numero adeguato di iscritti provenienti da una stessa zona, la Mutua si riserva la 
facoltà di valutare l'attivazione di partenze dedicate.

LE QUOTE PREVEDONO: trasferimenti, pasti completi – ove indicati – comprensivi di bevande, ingressi nei 
principali monumenti/musei presenti negli itinerari, guida dove previsto e assicurazione medico/bagaglio.

LE QUOTE NON PREVEDONO: assicurazione contro annullamento viaggio, se non diversamente specificato, 
extra di carattere personale, mance e facchinaggio e ingressi non menzionati nei programmi.

TERMINE DI PAGAMENTO: 30% all’iscrizione e saldo da concordare a seconda della tipologia del viaggio. 

CONTRATTO DI VENDITA PACCHETTO TURISTICO
Premesso che:
a) il Consumatore ha diritto di ricevere una copia del contratto di vendita del pacchetto turistico (ai sensi 
dell’art. 35 del codice del turismo), che è documento indispensabile per accedere alle coperture assicurative 
all’art. 4 delle presenti Condizioni Generali di Contratto. La nozione di pacchetto turistico (art. 34 del Codice del 
Turismo) è la seguente: i pacchetti turistici hanno ad oggetto i viaggi, le vacanze ed i circuiti “tutto compreso”, 
risultanti dalla prefissata combinazione di almeno due degli elementi qui di seguito elencati, venduti o offerti 
in vendita ad un prezzo forfettario: a) trasporto, b) alloggio, c) servizi turistici non accessori al trasporto o 
all’alloggio (omissis)... che costituiscono parte significativa del “PACCHETTO TURISTICO”.
Art. 1 - Organizzatore - norme applicabili - fonti legislative
Il contratto è regolato dalle previsioni che seguono, dalle convenzioni internazionali in materia, in quanto appli-
cabili, ed in particolare dalla Convenzione di Bruxelles del 23/04/1970, resa esecutiva con legge 27/12/1977, 
n. 1084 da regolamento UE 261/2004 e dall’allegato 1 al D.Lgs n. 79 del 23 maggio 2011 (codice del turismo), 
nonchè dalle previsioni in materia del codice e delle altre norme di diritto interno, in quanto non derogate dalle 
previsioni del presente contratto.
Art. 2 - Contenuto del contratto - descrizione del pacchetto turistico
Il presente contratto è composto dalle Condizioni Generali qui riportate, nonché dal catalogo o dal programma 
a stampa. La descrizione del pacchetto turistico oggetto del contratto è contenuta nelle descrizioni del catalo-
go o nel programma a stampa ivi richiamato.
Art. 3 - Prezzo - Revisioni - Acconti
Il prezzo del pacchetto turistico è determinato nel contratto. Esso potrà essere aumentato fino a 20 giorni
precedenti la partenza e soltanto in proporzione alle variazioni di:
 - Costi di trasporto, incluso il costo del carburante;
 - Diritti a tasse su alcune tipologie di servizi turistici quali imposte, tasse di atterraggio, di sbarco o di imbarco 
nei porti e negli aeroporti;
 - Tassi di cambio applicati al pacchetto in questione. 
Per tali variazioni si farà riferimento al corso dei cambi ed al costo dei servizi in vigore alla data di pubblicazio-
ne del programma come ivi riportato. Al momento della prenotazione il Consumatore dovrà corrispondere un 
acconto pari al 30% del prezzo Il saldo dovrà essere corrisposto 30 giorni prima dell’inizio del viaggio.
Qualora la prenotazione avvenga in una data successiva a quella, come sopra determinata, prevista per il saldo 



del prezzo, il Consumatore farà luogo al pagamento integrale contestualmente alla prenotazione.
Il mancato pagamento delle somme di cui sopra alle date stabilite, costituirà clausola risolutiva espressa tale
da determinare la risoluzione di diritto.
Art. 4 - Assicurazioni
Agenzie di viaggio organizzatrici:
Antologia Viaggi, La Ranita Viaggi, CapViaggi, Terre Incognite, Girellando Viaggi.
Per conoscere le coperture assicurative già incluse nella quota di partecipazione per le varie gite, rivolgersi alla 
Segreteria Mutua al numero 05737070212. 
Art. 5 - Accordi specifici
Il Consumatore può far presente all’atto della prenotazione, particolari richieste od esigenze che potranno 
formare oggetto di accordi specifici sulle modalità del viaggio, qualora ciò sia tecnicamente possibile. In tal 
caso gli accordi specifici verranno inseriti nell’ambito del contratto.
Dopo la conclusione del contratto, eventuali modifiche, siano esse richieste dal Consumatore, ovvero dall’Or-
ganizzatore, dovranno formare oggetto di specifico accordo, da redigersi per iscritto.
Art. 6 - Cessione del Contratto
Il Consumatore, qualora si trovi nell’impossibilità di usufruire del pacchetto turistico, può cedere il contratto
ad un terzo, a condizione che questi soddisfi tutte le condizioni ed i requisiti per la fruizione dei servizi oggetto 
del pacchetto turistico. In tal caso il Consumatore deve dare comunicazione della propria intenzione di cedere 
il contratto all’Organizzatore a mezzo raccomandata A.R., o, in casi di urgenza, telegramma, Posta Elettronica 
Certificata o fax, che dovrà pervenire entro e non oltre 4 giorni lavorativi prima della partenza, o comunque in 
tempo utile per la modifica del biglietto aereo o altre prenotazioni di enti terzi coinvolti,  indicando le generalità 
del cessionario (nome, cognome, sesso, data di nascita, cittadinanza...). Il cessionario dovrà soddisfare tutte 
le condizioni per la fruizione del servizio ex art. 39 del codice del turismo in particolare i requisiti relativi al 
passaporto, ai visti, ai certificati sanitari. Per la cessione verranno addebitati Euro 15,00 per i viaggi in pullman 
e Euro 50,00 per i viaggi organizzati da altri Tour Operators. A seguito della cessione il cedente ed il cessionario 
sono solidamente obbligati per il pagamento del prezzo del pacchetto turistico e delle spese derivanti dalla 
cessione.
Art. 7 - Recesso - Annullamento
7.1 Il Consumatore ha diritto di recedere dal contratto, senza corrispondere alcuna penalità, nelle seguenti 
ipotesi: 
- aumenti del prezzo del pacchetto indicato nel precedente art. 3, in misura eccedente il 10%;
- modifica in modo significativo di uno o più elementi del contratto oggettivamente configurabili come fonda-
mentali ai fini della fruizione del pacchetto turistico complessivamente considerato e proposto dall’Organizza-
zione dopo la conclusione del contratto stesso prima della partenza e non accettato dal Consumatore. 
A tal fine si precisa che il Consumatore deve comunicare per iscritto all’Organizzatore la propria scelta di rece-
dere entro 2 giorni lavorativi dalla ricezione delle proposte di modifiche. In difetto di espressa comunicazione 
entro il termine suddetto, la proposta formulata dall’Organizzatore si intende accettata. Nelle ipotesi indicate, 
ovvero allorché l’Organizzatore annulli il pacchetto turistico prima della partenza, per qualsiasi motivo tranne 
che per colpa del Consumatore stesso, quest’ultimo ha i seguenti, alternativi, diritti: - usufruire di un altro 
pacchetto turistico di qualità equivalente, o, se non disponibile, superiore senza supplemento di prezzo, ovvero 
di un pacchetto turistico di qualità inferiore, con restituzione della differenza di prezzo;
- ricevere la parte di prezzo già corrisposta, entro 7 giorni lavorativi dal momento della comunicazione dell’in-
tenzione di recedere o di accettare la proposta alternativa, ai sensi del comma successivo, ovvero dell’annul-
lamento. Il Consumatore deve comunicare per iscritto all’Organizzatore la propria scelta di recedere ovvero di 
usufruire di pacchetto turistico entro e non oltre 2 giorni dalla ricezione della proposta alternativa. Inoltre, ove 
ne fornisca specifica prova, il Consumatore ha altresì diritto al risarcimento degli eventuali danni ulteriori che 
avesse subito in dipendenza dalla mancata esecuzione del contratto. Il Consumatore non ha comunque diritto 
al risarcimento dell’eventuale maggior danno, allorché l’annullamento del viaggio dipenda dal mancato rag-



giungimento del numero minimo di partecipanti, eventualmente indicato nel catalogo ed il Consumatore abbia 
ricevuto comunicazione del mancato raggiungimento almeno 20 giorni prima della data fissata per la partenza, 
ovvero allorché l’annullamento dipenda da cause di forza maggiore.
7.2 Qualora il Consumatore intenda recedere dal contratto di fuori delle ipotesi elencate al precedente punto 
si applicheranno le seguenti Condizioni:
 - se un Consumatore iscritto ad un viaggio in pullman dovesse rinunciare avrà diritto al rimborso del costo del 
viaggio al netto delle penalità qui di seguito elencate:
a) 10% sino a 29 giorni prima della partenza (sabati e festivi esclusi);
b) 30% da 28 a 11 giorni lavorativi prima della partenza (sabati e festivi esclusi);
c) 75% da 10 a 3 giorni prima della partenza (sabati e festivi esclusi).
Nessun rimborso è previsto dopo tale termine. 
- Se un Consumatore iscritto dovesse rinunciare ad un viaggio organizzato da terzi o con vettore aereo avrà 
diritto al rimborso del costo del viaggio al netto delle penalità qui di seguito elencate:
a) 10% della quota di partecipazione fino a 45 giorni di calendario prima della partenza;
b) 20% della quota di partecipazione da 44 a 30 giorni di calendario prima della partenza;
c) 30% della quota di partecipazione da 29 a 20 giorni di calendario prima della partenza;
d) 50% della quota di partecipazione da 19 a 11 giorni di calendario prima della partenza;
e) penale del 100% della quota di partecipazione a meno di 10 giorni di calendario prima della partenza.
Art. 8 - Modifiche dopo la partenza
Dopo la partenza, allorché una parte essenziale dei servizi previsti dal contratto non possa essere effettuata,
l’Organizzatore predispone adeguate soluzione alternative per la prosecuzione del viaggio non comportanti
oneri di qualsiasi tipo a carico del Consumatore, oppure rimborsa quest’ultimo nei limiti della differenza tra le 
prestazioni originariamente previste e quelle effettuate, salvo il risarcimento dell’eventuale maggior danno, 
che si sia provocato al Consumatore. Se non è possibile alcuna soluzione alternativa o il Consumatore non 
l’accetta per un giustificato motivo, l’Organizzatore gli mette a disposizione un mezzo di trasporto equivalente 
per il ritorno dal luogo di partenza o ad un altro luogo convenuto, compatibilmente alle disponibilità del mezzo 
e dei posti, e gli restituisce la differenza tra il costo delle prestazioni previste e quello delle prestazioni effet-
tuate fino al momento del rientro anticipato.
Art. 9 - Obblighi dei partecipanti
I partecipanti dovranno essere muniti di passaporto individuale o di altro documento valido per tutti i paesi 
toccati dall’itinerario, nonché dei visti di soggiorno e di transito e dei certificati sanitari che fossero eventual-
mente richiesti. In ogni caso essi dovranno prima della partenza verificare l’aggiornamento presso le compe-
tenti autorità (questura o il ministero degli affari esteri tramite il sito www.viaggiaresicuri.it ovvero la centrale 
operativa telefonica al n° 06-491115) adeguandovisi prima del viaggio. In assenza di tale verifica nessuna 
responsabilità per la mancata partenza potrà essere imputata all’organizzatore. Essi inoltre dovranno attenersi 
all’osservanza delle regole di normale prudenza e diligenza, a tutte le informazioni fornite loro dall’Organiz-
zatore, nonché ai regolamenti ed alle disposizioni amministrative o legislative relative al pacchetto turistico.
I partecipanti saranno chiamati a rispondere di tutti i danni che l’Organizzatore dovesse subire a causa della
loro inadempienza alle sovra esaminate obbligazioni. Il Consumatore è tenuto a fornire all’Organizzatore tutti i 
documenti, le informazioni e gli elementi in suo possesso utili per l’esercizio nel diritto di surroga di quest’ul-
timo nei confronti dei terzi responsabili del danno ed è responsabile verso l’Organizzatore del pregiudizio 
arrecato al diritto di surrogazione. Il Consumatore comunicherà altresì per iscritto all’Organizzatore, all’atto 
della prenotazione, quei particolari desiderati che potranno eventualmente formare oggetto di accordi specifici 
sulle modalità del viaggio, sempre che ne risulti possibile l’attuazione.
Art. 10 - Classificazione Alberghiera
La classificazione ufficiale delle strutture alberghiere viene fornita in catalogo od in altro materiale informativo 
soltanto nel caso in cui essa venga espressamente e formalmente indicata dalle competenti autorità del paese 
in cui il servizio è erogato.



In assenza di classificazioni ufficiali riconosciute dalle competenti pubbliche Autorità dei paesi anche membri 
della UE cui il servizio si riferisce - al fine di indicare nel dettaglio le caratteristiche qualitative delle sistema-
zioni alberghiere offerte e di rendere consapevole ed informata la scelta del Consumatore - l’Organizzatore 
si riserva la facoltà di fornire nel catalogo o nei documenti una propria valutazione qualitativa della struttura 
ricettiva.
Art. 11 - Responsabilità dell’Organizzatore
La responsabilità dell’Organizzatore nei confronti del Consumatore per eventuali danni subiti a causa del man-
cato od inesatto adempimento delle prestazioni contrattualmente previste dal presente contratto è regolata 
dalle leggi e dalle convenzioni internazionali richiamate al precedente art. 1. Pertanto, in nessun caso la re-
sponsabilità dell’Organizzatore, a qualunque titolo insorgente, nei confronti del Consumatore, potrà accedere 
i limiti previsti dalle leggi e dalle convenzioni sopra richiamate, in relazione al danno lamentato. L’agente di 
viaggio (Venditore) presso il quale sia stata effettuata la prenotazione del pacchetto turistico, non risponde 
in alcun caso delle prestazioni nascenti dalla organizzazione del viaggio, ma risponde esclusivamente dalle 
obbligazioni nascenti nella sua qualità di intermediario e comunque nei limiti per tale responsabilità previsti 
dalle leggi e convenzioni sopra citate. È esclusa in ogni caso la responsabilità dell’Organizzatore e del Vendito-
re qualora l’inadempimento lamentato dal Consumatore dipenda da cause imputabili al Consumatore stesso, 
ovvero imputabili ad un terzo estraneo alla fornitura delle prestazioni previste dal contratto, ovvero sia dovuto 
a caso fortuito od a forza maggiore. L’Organizzatore, inoltre, non potrà essere ritenuto responsabile di eventuali 
danni che derivino da prestazioni di servizi fornite da terzi estranei e non facenti parte del pacchetto turistico, 
ovvero che derivino da iniziative autonome assunti dal Consumatore nel corso dell’esecuzione del viaggio.
Art. 12 - Limiti del risarcimento
Il risarcimento dei danni non può essere in ogni caso superiore ai limiti indicati dall’art. 44 del codice del 
turismo.
Art. 13 - Obbligo di assistenza 
L’Organizzatore è tenuto a prestare le misure di assistenza al Consumatore imposte dal criterio di diligenza pro-
fessionale esclusivamente in riferimento agli obblighi a proprio carico per disposizione di legge o di contratto. 
L’Organizzatore ed il Venditore sono esonerati dalle rispettive responsabilità (artt. 11 e 12), quando la mancata 
o inesatta esecuzione del contratto è imputabile al Consumatore o è dipesa dal fatto di un terzo a carattere 
imprevedibile o inevitabile, ovvero in caso fortuito o di forza maggiore.
Art. 14 - Reclami e denunce
Il Consumatore ai sensi dell’art. 49 del codice del turismo, deve denunciare immediatamente all’Organizzatore 
le difformità ed i vizi del pacchetto turistico, nonché le inadempienze nella sua organizzazione, all’atto stesso 
del loro verificarsi; in caso contrario il risarcimento del danno sarà diminuito o escluso ai sensi dell’art. 1227 
c.c.; inoltre deve a pena di decadenza, sporgere reclamo mediante invio di una raccomandata con avviso di 
ricevimento o altro mezzo che garantisca la prova dell’avvenuto ricevimento entro e non oltre 10 giorni lavora-
tivi dalla data del previsto rientro presso la località di partenza. Qualora i reclami siano presentati nel luogo di 
esecuzione delle prestazioni turistiche l’Organizzatore deve prestare al Consumatore l’assistenza richiesta dal 
precedente art. 13 al fine di ricercare una pronta ed equa soluzione. Nel caso di reclamo presentato al termine 
dei servizi, l’Organizzatore garantirà in ogni caso una sollecita risposta.
Art. 15 - Foro competente - clausola compromissoria
Per qualsiasi controversia sarà esclusivamente competente il Foro di Prato. Di comune accordo peraltro potrà 
essere previsto che le controversie relative all’applicazione, interpretazioni, esecuzione del contratto, siano 
devolute alla decisione di un Collegio Arbitrale composto da tanti arbitri quante sono le parti in causa più uno 
che funge da Presidente del Tribunale ove ha sede legale il Tour Operator. Il Collegio Arbitrale che ha sede nel 
luogo in cui si trova la sede del Tour Operator deciderà ritualmente a secondo diritto.
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Messaggio pubblicitario con finalità promozionale. Il Conto Generazione BCC è destinato a Consumatori Giovani, di età compresa tra i 18 e i 35 anni, e comprende - a fronte 
di una Spesa di Tenuta Conto trimestrale - canone periodico e costo di attivazione del Servizio RelaxBanking gratuiti, nonché il rilascio gratuito di una Carta di Debito CartaBCC. 
Il Conto offre la possibilità di beneficiare di una soluzione di scontistica sulle Spese di Tenuta Conto trimestrali che agisce in funzione dell’età del Consumatore. Per maggiori 
informazioni sul conto corrente “Conto Generazione BCC”, sul servizio di home banking “Servizio RelaxBanking” e sulla Carta di Debito CartaBCC Green Minori assoc  cessario 
far riferimento alla documentazione informativa e precontrattuale di Trasparenza – Fogli Informativi e Documento Informativo sulle Spese del conto corrente - disponibile 
presso tutte le Filiali e nella sezione “Trasparenza” del sito internet della Banca aderente all’iniziativa. Le Carte di Debito Consumer CartaBCC Green e CartaBCC Debit sono 
emesse dall’Istituto di Moneta Elettronica Numia S.p.A. e collocate dalle Banche di Credito Cooperativo Affiliate al Gruppo Bancario Cooperativo Iccrea. Per le condizioni 
economiche e le principali clausole contrattuali delle Carte di Debit pubblicizzate e per quanto non espressamente indicato è necessario fare riferimento ai Fogli Informativi 
disponibili presso le Filiali e nella sezione “Trasparenza” del sito internet della Banca di Credito Cooperativo collocatrice, nonché nella sezione “Trasparenza” del sito www.
cartabcc.it  e nella sezione “Trasparenza” del sito dell’Emittente www.numia.com dell’Emittente Numia S.p.A.. La concessione delle Carte di Debito CartaBCC Green e CartaBCC 
Debit è subordinata alla sussistenza dei necessari requisiti in capo al soggetto richiedente, nonché all’approvazione della Banca collocatrice e dell’Emittente Numia S.p.A.. Gli 
strumenti di pagamento elettronici pubblicizzati richiedono l’apertura di un conto corrente. Materiale aggiornato al 10-2025.

Realizza ciò che vuoi
con Conto Generazione BCC
Il conto corrente con tenuta conto, carta
e home banking a zero euro fino a 25 anni
e dai 26 anni a 2 euro al mese.
Hai bonifici online gratuiti, gestisci i tuoi soldi
tramite app e PC e paghi ovunque contactless
con carta, smartphone o smartwatch.



Quarrata:
Agenzia di Vignole
Agenzia di Quarrata

Agliana:
Agenzia di Agliana

Prato:
Agenzia di San Giusto
Agenzia di San Paolo
Agenzia di Piazza Marconi

Campi Bisenzio:
Agenzia di Campi Bisenzio

Montemurlo:
Agenzia di Montemurlo

Lamporecchio:
Agenzia di Lamporecchio

Vinci:
Agenzia di Sovigliana

Pistoia:
Agenzia di S. Agostino
Agenzia di Masiano
Agenzia di Bottegone
Agenzia di Pontelungo
Agenzia di Viale Adua
Agenzia di Via Marini

San Marcello Piteglio:
Agenzia di San Marcello P.se
Agenzia di Maresca

Abetone Cutigliano:
Agenzia di Cutigliano

Serravalle Pistoiese:
Agenzia di Casalguidi

SEDE CENTRALE
Via IV Novembre, 108
Vignole - Quarrata (PT)
Tel. 0573-70701
info@bat.bcc.it

Mutua Alta Toscana:
Sede operativa
Via IV Novembre 108 
51039 Vignole - Quarrata (PT)
info@mutuaaltatoscana.it
tel. 05737070212
www.mutuaaltatoscana.it
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